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Pedejos gados Latvija ir vérojams stabils vietéjas produkcijas 1patsvars kopéja partikas
patérina. Aktualaka informacija rada, ka 2017. gada vietéjas partikas patérina Tpatsvars
sasniedza 61,5 procentus no kopéja partikas patérina. Tas dazadu apstak|u ietekmé norada uz
pozitivas tendences iezimém, ka vietéja razojuma produkcija gust uzticibu vietéjo iedzivotaju

parlieciba un éSanas paradumos.

Partikas un dzérienu ripnieciba ir viena no lielakajam Latvijas apstrades rupniecibas nozarém
un veido aptuveni piekto dalu no apstrades rlpniecibas pievienotas vértibas. 2016. gada

nozares

pievienota vertiba bija 541,2 miljoni EUR, t.i., par 12,0% mazak neka 2015. gada. 2016. gada
salidzinajuma ar 2011. gadu nozares pievienota vértiba samazinajusies par 8,3%. 2016.gada

nozares pievienotas veértibas ipatsvars bija 2,5% no kopéjas pievienotas vértibas.

Ta ka pircéju izveéles iespéjam tiek piedavats aizvien plasaks produktu klasts, tad
parstradatajiem nakas aizvien vairak piedomat pie savas produkcijas klasta, pasniegSanas
veida, kvalitates, un citiem butiskiem raditajiem, kas katram pircéjam liekas svarigakie, lai
izdarttu izvéli par labu konkrétam produktam. Par uznémumu savstarpéjo konkurétspéju un
poziciju nostiprinasanu tirgl liecina to horizontalas un vertikalas integracijas tendences.
Patéeretaji arvien vairak uzmanibas pievérs partikas produktu kvalitatei, kas biezak k|Ust par
batisku faktoru patérétaju izvélé. Lai nodrosinatu partérétaju pieprasijumu péc kvalitativiem
vietéjiem partikas produktiem un partikas razotajiem dotu iespéju razot atpazistamus partikas
produktus ar lielu pievienoto vértibu, liela nozime ir partikas kvalitates shému attistibai. Ta ka
valsts un pasvaldibu iepirkumos papildu prieksrocibas ir biologiskas lauksaimniecibas un
Nacionalas partikas kvalitates shémas (turpmak —NPKS) produktiem, partikas kvalitates
shémas iesaistas arvien vairak partikas razotaju.2016. gada beigas NPKS produkti aptvéra
plasu labi atpazistamu partikas produktu klastu, to skaitam sasniedzot 662, tostarp 428
produkti markeéti ar noradi “Zala karotite” un 211 produkti ar —“Bordo karotiti”. NPKS iesaistTti
5846 izejvielu piegadataji. Sis raditajs ir batisks vietéjo razotadju produkcijas noieta Latvija, jo
veido to dalu izejvielas, kuras tiek parstradatas veidojot pievienoto vertibu, nevis vienkarsi

jzvestas no valsts.



NPKS 2016. gada ir realizétas 79272 t piena un piena produktu, t., gandriz divas reizes vairak
neka iepriek$€ja gada. Realizéts ari 10776 t galas un galas produktu, tostarp 7090 t putnu galas
un tas produktu.2016.gada divas reizes palielinajies auglu un ogu, ka ari maizes un miltu
izstradajumu realizacijas apjoms, t.i. 63 627 t auglu un ogu, 279344 t maizes un miltu

izstradajumu, ka ar1 18899 t darzenu un kartupelu.

Lai veicinatu kvalitativu vietéjo partikas produktu raZoSanu, pirmapstradi, apstradi un
parstradi, nodroSinot produktu nonaksanu tirdznieciba, 2016. gada tika pieskirts valsts
atbalsts par dalibu partikas kvalitates shémas. Ta ka iepriek$€éja gada bija loti liels pretendentu
skaits, bet kopéjais finanséjuma apmeérs nepalielinajas, tika mainita atbalsta izmaksas kartiba,
t.i., par katru Nacionalas un Biologiskas lauksaimniecibas shémas sertificéto produktu. Ta ka
NPKS ir iesaistijuSies razotaji, kas nodrosSina pilnu parstrades ciklu Latvija un produktu
markéjuma izmanto “Bordo karoftiti”, atbalsta izmaksu likmes tika diferencétas ta, lai
nodroSinatu vienotu pieeju gan Nacionalas, gan Biologiskas lauksaimniecibas shémas

dalibniekiem.

Latvija veiksmigi darbojas ari Biologiskas lauksaimniecibas shéma. Lai veicinatu biologisko
produktu nonakSanu mazumtirdzniectba, 2016. gada tika paredzéta valsts subsidiju
programma “Atbalsts biologiskas lauksaimniecibas shémai”, kurai pieteikumus iesniedza 423
dalibnieki. Atbalstot Eiropas Savienibas mérki aizsargat gastronomisko tradiciju mantojumu,
izcelot ta daudzveidigumu un kvalitati, ko nosaka produktu izcelsme, turpinas darbs pie

Latvijas produktu nosaukumu ierakstiSanas ES aizsargato produktu registros.

2016.gada 18.marta Eiropas Komisija iesniegts pieteikums produkta ,,Rucavas baltais sviests”
registré$anai Aizsargatu geografiskas izcelsmes norazu registra. Sobrid ES Aizsargato produktu
registros ir ieklauti pieci Latvijas produkti — sklandrausis, salinata rudzu rupjmaize, Carnikavas
négi, Janu siers un Latvijas lielie pelekie zirni.2016. gada uznémeéji ir sarazojusi 9,8 t
sklandrausu, t.i.,par vienu tresdalu vairak neka ieprieks€ja gada, un 17,47 t salinato rudzu
rupjmaizi —produktus, kas ir ieklauti Garantéto tradicionalo Tpatnibu registra. Latvijas lielie

pel€kie zirni, kas ir ieklauti Aizsargatu cilmes vietu nosaukumu registra realizéti 32,7 t apjoma.

Savukart, lai veicinatu tiesi Latvijas majrazotaju produkcijas realizaciju tirgu, $1gada 24. aprilr,
valdiba atbalstija Zemkopibas ministrijas (ZM) sagatavotas izmainas noteikumos, kas nosaka
kartibu, kada pieskir valsts un Eiropas Savienibas atbalstu raZotaju grupu un organizaciju

izveidei. Izmainas noteikumos paredz atbalstu jaundibinatajam lauksaimniecibas



pakalpojumu kooperativam sabiedribam, kas apvieno partikas raZotajus majas apstaklos,
lauksaimniecibas produktu raZotajus un amatniekus. Atbalsta mérkis ir veicinat tadu jauna
veida kooperativo sabiedribu izveidi un attistibu, kuras apvieno piemajas saimniecibas

sarazotas un majas apstaklos parstradatas produkcijas razotajus.

Izmainas noteikumos paredz atbalstu Iidz 4270 eiro lauksaimniecibas pakalpojumu
kooperativajam sabiedribam, kas apvieno vismaz desmit biedrus, kuri raZo partikas produktus
majas apstaklos (majas vinu, dzérienus, konditorejas izstradajumus u.c.), ka arl primaro
lauksaimniecibas produktu razotajus un amatniekus. Tapat atbalsta pieskirSsanas kartiba
noteikts, ka kooperativas sabiedribas minimalajam precu un pakalpojumu apgrozijumam
iepriekséja taksacijas gada starp kooperativo sabiedribu un tas biedriem jabat vismaz 10 000
eiro un apgrozijumam starp kooperativo sabiedribu un tas biedriem nav mazaks par 65

procentiem no kopéja precu un pakalpojumu apgrozijuma.

Lai pretendétu uz atbalstu, kooperativai sabiedribai ir jaizstrada biznesa plans pieciem gadiem
un lidz kartéja gada 15. maijam tas jaiesniedz saskanoSanai biedriba “Latvijas
Lauksaimniecibas kooperativu asociacija”, kura So piecu gadu perioda uzraudzis biznesa plana
IstenoSanu. Atbalsta sanemsSanai kooperativajai sabiedribai lidz kartéja gada 1. jlnijam
japiesakas Lauku atbalsta dienesta. Planots, ka izmainas noteikumos stasies speka 2018. gada

1. maija.

Ar dazadu, nevalstisko organizaciju ieteikumu palidzibu sistéma tiek veidota un uzlabota, lai
to pietuvinatu citu valstu labo pieméru un praksu iespéjam, lai ari Latvijas vietéjiem
audzétajiem un parstradatajiem butu iesp€ja savu produkciju realizét. Tomeér jasaprot, ka ne
vienmeér mazs razotajs ir spejigs apglt visas nepiecieSamas prasmes, lai ar savu unikalo
produktu spétu iekarot plaso tirgu. Tapéc ar dazadu instrumentu palidzibu tiek apzinatas Sis
problémas un soli pa solim risinatas, jo ari Sie mazie raZzotaji un parstradataji ir tie, kas
nodrosina lauku teritoriju apdzivotibu un dzivotsp€ju. Lai to nostiprinatu, ir javeido labveligi
apstakli un javeido pozitiva pieredzes un informacijas baze, uz kuras balstoties vietéjie partikas

razotaji un zemnieki spétu celt savu, sava novada un valsts labklajibu.
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PASUTIJUMI NOTEIKSANA

2. Metodologija

2.1 Aptauja:

2018. gada 30.janvari pirms aptauju veikSanas Latvijas Republikas Zemkopibas
ministrija aicinajam lielako dalu vietéjas partikas tiklu parstavju (5) un vietéjas partikas
izplatitajus (2) piedalities projekta prezentacija, ka art satikties ar ministrijas
parstavjiem, kuri ir atbildigi par vietéjas partikas nozari, lai iepazistinatu tos ar
pasreizéjiem atjauninajumiem sektora. TikSanas laika ieinteresétas puses tika
informétas par aptauju un sanéma aptaujas anketas. 3 vietéjas partikas tiklu parstaviji
un 2 vietéjas partikas izplatitaju parstavji aizpildija aptaujas anketu uz vietas (pirms
tieSsaistes versijas aizpildisanas sniegtas atbildes vél tika precizétas telefonsaruna), bet
citi deva prieksroku e-versijas sanemsanai un vélgjas aizpildit aptaujas anketu pasi (tika
piedavata palidziba, ja rastos kadi jautajumi). Ar citiem vietéjas partikas izplatiSanas
tikliem (3 papildus tiem, kuri ieradas klatiene) un vietéjas partikas izplatitajiem
(2 papildus tiem, kuri ieradas klatiené) sazinajas ar e-pastu vai telefona zvanu
starpniecibu, aicinot aizpildit aptaujas anketu tieSsaisté. Aptaujas anketu aizpildija
kopuma 4 izplatitaji un 7 vietéjas partikas tiklu parstavji, aptverot lielako sektora dalu

Latvija. Aptaujas anketas aizpildija laika posma no 30. janvara lidz marta sakumam.



2.2

Intervijas / mérka grupas:

Tika organizétas divas mérka grupas— viena vietéjas partikas tikla parstavjiem un
izplatitajiem un otra vietéjiem uznémumiem, lai no aptaujas rezultatiem gutu
padzilinatu informaciju, ka art apspriestu nepilnibas nozaré. Mérka grupu intervijas
daltbniekus izvélejas $adi: visi vietéjas partikas tiklu un izplatitaju parstavji, kas darbojas
$aja joma un $ai bridtir zinami, tika aicinati uz interviju, nosakot tris potencialos tikSanas
laikus, par kuriem bija iespéjams balsot. Tika izvéléts datums un laiks, kas ieguva
vislielako dalibnieku balsu skaitu — 15. marts. Cetri dalibnieki — regiona pilotprojekta
parstavis, regionalais vietéjas partikas kooperativa vaditajs, 2 vietéjas partikas
izplatiSanas uznémumu menedzZeri, ka art NVO vaditajs, kurs organizé vietéjas partikas
tirdzinus, — piekrita personigi piedalities mérka grupas intervija. Intervijas diena viena
vietéjas partikas izplatiSanas uznémuma parstave informéja, ka vina nevarés piedalities
personigi. Vietéjas partikas tirgus parstave informeja, ka varés piedalities tikai ar Skype
starpniecibu. Rezultata vietéjas partikas tirgus kooperativa parstavis un vietéjas partikas
izplatitaja parstavis piedalijas intervija personigi, kameér vietéjas partikas tirgus parstave
piedalijas ar Skype starpniecibu. Interviju vadija projektu vaditaja Asnate Ziemele un
protokol€&ja projektu koordinatore Veronika Stavause. Intervijas struktira bija atbilstosa
LUAS nodrosSinatajai struktlrai, ko papildinaja diskusija par aptaujas anketas

rezultatiem. Kopé€jais intervijas garums — 2 stundas un 20 mindtes.

Uz interviju ar vietéjiem uznémeéjiem aicinaja ari Latvijas Lauku tdrisma asociacijas
biedrus, kuri nodroSina édinasanas pakalpojumus (galvenokart naktsmitnés lauku

regionos). Dalibnieku piedavatais intervijas datums — 16. marts.

Intervija piedalijas 10 lauku tdrisma naktsmitnu Tpasnieki un 9 dalibnieki. Interviju vadija
projektu vaditaja Asnate Ziemele un protokoléja projektu koordinatore Veronika
Stavause. Intervijas struktlra bija atbilstoSa LUAS nodroSinatajai struktdrai, ko
papildinaja diskusija par jautajumiem, kas jaapspriez sikak. Kopéjais intervijas garums —

1,5 stundas.

Abu interviju norises vieta bija Latvijas Lauku turisma asociacijas birojs Riga.



3 Demografija

Visiem vietéjas partikas izplatitajiem, kuri piedalijas aptauja, ir vairak neka 50 klientu, un to
gada apgrozijums ir sakot no 25 000 eiro lidz pat vairak neka 1 000 000 eiro. Visi izplatitaji
izmanto B2C biznesa modeli, bet 2 no tiem apkalpo ari édinasanas uznémumus un veikalus

(B2B).

s B\
Cik liels ir uznémuma gada apgrozijums?

Under 25 000 euros _

25 000 - under 50 000 euros +

50 000 - under 100 000 euros
100 000 - under 200 000 euros E
200 000 - under 500 000 euros

500 000 - under 1 000 000 euros -+

1 000 000 euros or more
No information about annual turnover.
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Tikai viens tikls, kas piedalas aptauja, darbojas ilgak par 10 gadiem, 2 tikli darbojas mazak par
3 gadiem. 42,86% tiklu darbojas 3—4 gadus. Vairakums vietéjas partikas tiklu (57,14%)
iegadajas savus razojumus no 11-20 vietéjiem partikas razotajiem, viens vietéjas partikas tikls
pérk savus produktus no lidz pat 50 vietéjiem partikas razotajiem, un tikai viens vietéjas
partikas tikls — no vairak neka 50 lauksaimniekiem. Tapat ka vietéjas partikas izplatitaji, ari
vietéjas partikas tikli pielieto B2C pieeju. Viens tikls papildus pardod savus produktus ari

izplatitajiem un 2 — mazumtirgotajiem.



4 Konstatéjumi par galvenajam témam
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MODELIS

CENU

PASUTIJUMI NOTEIKSANA

4.1 1.téma: Komunikacija

4.1.1 Aptauju atbildes

5 vieteéjas partikas tikli un visi 4 vietéjas partikas izplatitaji sava ikdienas darba izmanto

noteiktu e-platformu vai citu IT risinajumu. Tomér 2 vietéjas partikas tikli to neizmanto.

Ka var redzéet grafika zemak, tad IT risinajumus galvenokart izmanto informacijas apmainai par
pieejamajiem produktiem, bet tikai 1 partikas izplatitajs un vietéjas partikas tikls izmanto e-

platformu maksajumu apstradei.



Ja jusu organizacija izmanto e-platformu vai citu IT risinajumu,
kadam meérkim ta to lieto?

For information exchange about available products. 5
For making orders. F

For handling payments

Other
o o - e ) ) w w > >
ul ul U Ul ul

M Distributor  ® Networks

Aplukojot izplatitaju izmantotos marketinga kanalus, 100% izmanto socialos medijus un
timekla vietni, kam seko interneta veikali un mutiska sazina (75%), savukart vismazak izmanto

TV un radio reklamas, ka art laikrakstus.

Salidzinot ar partikas izplatitajiem, vietéjas partikas tikli izmanto mazak reklamu timekla
vietné (71%) un socialajos medijos (85%). Tomér apvienojuma ar reklamu laikrakstos (85%),
socialie mediji saglabajas ka visbiezak izmantotais marketinga instruments, kam seko timekla
vietne (71%), mutiska komunikacija (57%), radio un/vai televizija (57%). Vismazak lietotie
sazinas lidzekli ir klientu apmeklésana un talruna izmanto3ana, ko Tsteno tikai viens vietéjas

partikas tikls.



Kadus marketinga kanalus jusu organizacija
lieto?

Newspapers
Radio/television
Keywords in internet
Social media
Webshop

Phone

Visiting clients
Website

Word of mouth
Other
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4.1.2 Secinajumino intervijam

Izplatitaji:

E-platformas ir svarigas, lai iepazistinatu klientus ar pieejamajam precém, turklat pirmie
pasatijumi bieZi tiek veikti e-veikald, bet turpmakais sazinas un pasatisanas process notiek pa
talruni, jo klienti dod priekSroku personiskai komunikacijai nevis pasdtisanai tiessaiste.
Personiska komunikacija dod klientiem iespéju ligt uzzinat visu, kas viniem interesé par
konkréto produktu, sanemt ieteikumus utt.

Loti tika uzsverts tas, cik svarigi ir personalam parzinat (ka ari bit degustéjusiem) produktus.

Vietéjais tikls, kas vada lauksaimniecibas veikalu:

Nesend pieredze vienam no tikla dalibniekiem, kas piedalijas valsts televizijas programma,
paradija, ka sadas aktivitates var nodrosSinat ievérojamu publicitates apjomu. Atsevisku
produktu pieprasijums palielinajas 2 reizes, ka ari vairakus ménesus péc tam, kad TV
programmu demonstreta TV, klienti ndca uz veikalu, lidzot konkrétu produktu. Tomér ir
svarigi atzimét, ka izmaksas Sada veida reklamai, ko sedz vietéjas partikas razotajs atseviski,
ir parak lielas, tapéc viniem ir svarigi meklét finansialo atbalstu, lai varétu istenot lidzigus
pasakumus nakotné.

Tika uzsverta personiskas komunikacijas nozime starp lauksaimniecibas veikala darbiniekiem
un pircéjiem. Loti bieZi pircéji ierodas, lai sanemtu abus, — gan vietéjas preces, gan personigo
pieeju.

Vietéjas partikas tirgus:




Reklama laikrakstos un radio nedod tik daudz publicitates un klientu ka agrak. Nav saubu, ka
socialo mediju kanali ir apsteigusi tradicionalas sazinas lidzeklus. Tomér mutiska komunikdacija
lidz sim ir uzradijusi vislabakos rezultatus, un ir pamats uzskatit, ka ta saglabas savu ietekmi
ari nakotne.

Vietéjie uznémumi (lauku naktsmitnu 1pasnieki):

Lauku naktsmitnu ipasnieki uzsvéra vélmi péc ta, lai visi sertificétie vietéjas partikas razotaji
tiktu ieklauti viena datubaze, ko izveidojusas valsts iestades. Tas ir pamatojams ar spécigu
valsts iestaZu kontroli par partikas produktu izcelsmi, ko izmanto uznéméji, kas nodrosina
edinasanu. Tadeél, izvéloties vietéjos partikas produktus no raZotdajiem, kas ir ieklauti ieprieks
minétaja datubdzé, uznémeéji varétu bat pilnigi pdrliecindati, ka parbauzu gadijuma netiktu
konstateéti trukumi.

4.2 2.téma: Pasttisana
4.2.1 Aptauju atbildes

Paslaik visi 4 vietéjas partikas izplatitaji sanem un apstrada pasatijumus, izmantojot interneta
veikalu. 75% sanem un apstrada pasGtijumus ari personigi un péc klientu zvaniem. 50%
papildus izmanto pasttijumu apstradi, izmantojot e-pastu, zvana klientiem pasi, ka artizmanto

tieSo pardosanu. Neviens no vietéjas partikas izplatitajiem neizmanto mobilas lietotnes.

Aplikojot veidu, kada izplatitaji velétos sanemt un apstradat pasatijumus, 100% no
respondentiem minéja interneta veikalus. Varam novérot klientu zvanu ietekmes
samazinasanos, jo tikai 50% vélétos sanemt pasitijumus no klienta pa talruni, lai gan Sobrid
75% izplatitaju tomér sanem pasutijumus pa talruni, tadéjadi to var uztvert ka vélmi ietaupit
darbinieku darba laiku. Neviens no izplatitajiem nevélétos ieviest tieSo pardosanu nakotng, lai

gan Sobrid 50% no viniem to dara.

Ir svarigi pieminét, ka 75% no izplatitajiem, kas piedalijas aptauja, ir vienojusies par partikas

produktu kvalitates standartu ar razotajiem un/vai lauksaimniekiem.



Ka jusu organizacija velétos sanemt un
apstradat pasutijumus?

By phone (the client calls)
By phone (the supplier calls)
By email

By webshop

By direct selling

By mobile App

Other
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Runajot par vietéjas partikas tikliem un to sistemu pasttijumu sanemsana un apstrade,
janorada, ka visbiezak tiek izmantots telefons — piegadatajs zvana partikas tiklam (71%) péc
tam, kad sanémis talruna zvanus no klientiem (57%). Tikai divi tikli apstrada pasatijumus,
izmantojot interneta veikalu, un tikai viens izmanto mobilo lietotni. Sobrid tikli vélétos sanemt
mazak zvanus gan no klientiem, gan piegadatajiem, jo vairs nevélas istenot tieSo pardosanu

tik apjomigi.

Pieci no septiniem tikliem ir vienojusSies par partikas produktu kvalitates standartu ar

razotajiem un/vai lauksaimniekiem.

4.2.2 Secinajumino intervijam

Izplatitaji:

Timekla lapa nodrosina klientu ar vizudlo informaciju, bet, veicot pasdtijumus, klienti dod
prieksroku telefoniskai sazinai. Jau atkartoti tika uzsvérts, cik svarigi, lai persondls labi

parzinatu produktu.

Tika minéts ari, ka pat tad, ja biznesa modela sakuma bija planots izplatit tikai vietéjos partikas
produktus, tad reizém saraZotas produkcijas daudzums nav pietiekams, it ipasi pavasari, kad
auglu un darzenu krajumi ziemas laika ir izsmelti. To var atrisinat, kopigi ar pastavigajiem
klientiem lemjot par to, ka aizvietot trikstoSos produktus, visbieZak nolemjot izmantot

importétus vietéjos partikas produktus.



Vietéjais tikls, kas vada lauksaimniecibas veikalu:

Produktu pasatisana no vietéjiem partikas raZotajiem, kas ir tikla dalibnieki, norit Joti raiti — ir
iespéjams tiem jebkura laika piezvanit, kad radusies nepiecieSamiba (ari pirms un péc darba
laika), lai pasdtitu noteiktus produktus, ko piegada tas pasas dienas laika. Galvena atsléga
raitam pasatisanas procesam ir regulara apmaksas veiksana, jo vietéjiem partikas raZotajiem,
kuri, kG minéts ieprieks, galvenokart ir mazs gimenes bizness, regulars (reizi nedéla)

maksajums ir batisks, lai tam bitu apgrozdamie lidzekli.

Vietéjas partikas tirgus:

Klienti komunicé ar vietéjas partikas nodrosinatajiem tiesi, un tirgus organizétaji saja procesa
nav iesaistiti. Tomér ir daudzi produkti, kurus izpardod 1-2 stundu laika péc atvérsanas, un
tirgus apmeklétajiem, kas ierodas péc pusdienas laika, ne vienmér ir iespéja nopirkt visu, ko

vini vélas.

Intervijas laika arT tika minéts un uzsveérts daZadu vietéjo partikas produktu tridkums. Ir daudzi
vietéjie partikas razotdji, kas razo loti lidzigus produktus, kamér noteikti produkti trukst. Taja

pasa laika sos trikstosos produktus var viegli saraZot no vietéjam sastavdalam.

Vietéjie uznémumi:

Piegades atrums un pasitiSanai pieejamie apjomi nav pietiekami, jo vietéjie partikas raZotaji
visbieZdak ir gimenes ar ierobeZotu darbaspéku. BieZi vien Sie gimenes uznémumi nevélas
paplasinaties, saglabdjot darbu tikai gimenei. Tadéjadi nereti gadas, ka pat tad, ja édienkarté

ir ieklauta vietéja partika, ne vienmer ta ir pieejama.

Uznemumi, kas darbojas pilsetu tuvuma, iegaddjas vietéjo partiku tirga, savukart laukos — pie
labi pazistamiem tuvéjiem lauksaimniekiem, jo vietéjas partikas tirdzini, kas darbojas laukos,
galvenokart ir paredzéti turistiem un pilsétas iedzivotajiem, kuri pavada savas brivdienas

savos lauku ipasumos, kas padara Sos tirdzinus parak dargus uznémeéjiem.

4.3 3.tema: Logistika
4.3.1 Aptauju atbildes

Gan izplatitaji, gan tikli, kas darbojas Latvija, isteno B2C un B2B uznémeéjdarbibas modeli,
tomer lielaka dala klientu ir privatpersonas nevis uznémumi. 75% partikas tiklu ripéjas par

piegades procesu pasi, kameér 25% izmanto citu risinajumu, kas nav noradits. Viens no partikas



tikliem, kas piedalijas aptauja, izmanto partikas izplatitaja pakalpojumus, lai izplatitu savas
preces, kamer citi partikas tikli izmanto citus izplatiSanas lidzek|us, pieméram, savacot vairaku

partikas raZotaju produktus vienuviet, kamér viens no razotajiem rapéjas par logistiku.

50% izplatitaju un 33% vietéjas partikas tiklu parstavju noradija, ka ir apmierinati ar esoso

/
Kadi ir iemesli, kadél jusu organizacija nav apmierinata ar esoso

piegades kedi
Insufficient infrastructure.
Cost of delivery is too high.
Not enough human resources.
Not enough financial resources.
Market area is too small.
The variety of local food product is too low.
Insufficient IT-infrastructure for information exchange,...
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piegades kédi, tomér parejie aptaujatie nav.

Galvenie iemesli, kapéc vietéjas partikas tikli nav apmierinati: neliela dazadu vietéjo partikas
produktu izvéle. Finansu resursu trukums, mazais tirgus, ka arl nepietiekama informacijas
apmaina saistitba ar vaji attistitu IT infrastruktdru. Galvenais izplatitaju neapmierinatibas

iemesls ir augsta piegades maksa.

4.3.2  Secinajumi no intervijam

Izplatitaji:

Vietéjas partikas izplatitaju parstavis, kurs piedalijGs mérka grupas intervija, bija diezgan
optimistiski noskanots attiecibad uz esoSo logistikas sistému. Vairakas reizes tika uzsverts, ka

logistika prasa ievérojamu planosanu, bet galu gala Sis darbs atmaksajas.




Vietéjais tikls, kas vada lauksaimniecibas veikalu:

Lai logistikas kede atmaksatos, tikla dalibniekiem ir jasadarbojas sava starpa, un vini to dara.

It ipasi, ja tikls atrodas 150 km attaluma no galvaspilsétas.

Tie dalibnieki, kuri nespéja pienemt un saprast esoso pasatisanas un piegades kédi, ir atstajusi

tiklu.

Vietéjie uznémumi:

Vietéjo uznémumu parstavji brauc un iegadajas preces tiesi no vietéjiem zemniekiem, jo pasi
zemnieki visbieZak savus produktus pardod tikai kaiminiem, ka ari viniem nav nepieciesamo
atlauju utt. Produktu iegade tiesi no labi zindmiem lauksaimniekiem nodrosSina produktu ar

augstu vertibu.

4.4 Cenu noteiksana / pelnas marza
4.4.1 Aptauju atbildes

Paslaik visi partikas izplatitaji apstrada maksajumus skaidra nauda un atbilstosi rékiniem. 3 no
tiem pienem kreditkartes, 2 — bankas maksajumu kartes un tieSsaistes maksajumus. Tikli
maksajumus skaidra nauda izmanto visbiezak (100%), tiem seko maksajumi ar bankas karti

(71%), rékini (57%), kreditkarte (42%), tieSsaistes maksajumi un citi risinajumi (14%).

57% respondentu no vietéjas partikas tiklu sektora uzskata, ka vietéjas partikas cena ir
atbilstosa, kamér 43% respondentu uzskata, ka ta ir parak augsta, kas padara vietéjas partikas

produktus mazak konkuretspéjigus.

Vai jus uzskatat, ka vietéjas partikas produktu cenas ir
atbilstosas?

The price is too high which makes local food products
less competitive.

No, the price doesn't cover the costs of producing local
and supplying products or the revenue is too low.

Yes, the price of local food products is suitable.
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Atbildes par to, vai pastav liela konkurence vietéjas partikas tiklu vida, atskiras. 3 vietéjas

partikas tiklu parstavji uzskata, ka viniem nav konkurentu vai konkurence vietéjas partikas

nozaré ir Joti neliela, kameér 2 citi atbild€ja, ka vini izjat |oti spécigu konkurenci $aja joma. Vel

2 vietejas partikas sektora parstavji noradija, ka nezina, vai $ai joma ir kada konkurence.

Respondenti, kuri atbildéja, ka viniem ir konkurenti, uzskata, ka to konkurenti ir
mazumtirdzniecibas kédes.

Kas ir galvenie konkurenti vietéjas partikas nozare jusu joma?

Other

Farm shops

Other food networks

Wholesale chains

Retail chains
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Runajot par konkurenci un izplatitajiem vietéjas partikas nozare, 100% vietéjas partikas
izplatitaju ka savus konkurentus uztver partikas tiklus, kam seko mazumtirdzniecibas kédes un
lauksaimniecibas veikali (50%). Neviens no izplatitaja parstavjiem ka savus konkurentus

neuztvera vairumtirdzniecibas kédes.

4.4.2 Secinajumi no intervijam

Izplatitaji:

Izplatitaji uzsver, ka galiga vietéjo partikas produktu cena ietver ari iepakojumus un
marketingu, ko galvenokart paveic izplatitdjs, jo lauksaimniekiem nav ne laika, ne zinasanu,
lai to daritu. Lauksaimnieki specializéjas raZoSand, un izplatitajs paveic paréjo. Tika ari
uzsverts, ka lauksaimnieki ne vienmér saprot un novérté svarigo darbu (iepakojuma

nodrosinasanu un madrketingu), ko izplatitaji paveic, ka ari neiesaistds sajas aktivitates.

Vietéjais tikls, kas vada lauksaimniecibas veikalu:




Klienti (B2C modelis) ir gatavi maksat vairak un pirkt mazak, neka vini varétu atlauties, ja
iepirktos lielveikala, lai iegatu augstas kvalitates produktu, kas tiem atgadina bérnibu. Tiesa
pardosana lauj klientam izskaidrot, kas veido cenu, — vislabakas vietéjas sastavdalas, nelieli

raZosanas apjomi, roku darbs utt.

Vietéjas partikas tirgus:

Piekrit, ka tiesa pardosana un privatie kontakti Jauj raZotajiem izskaidrot klientiem cenu
veidosanas mehdanismu. Un, ta ka tirgd vienmeér ir pietiekami daudz klientu, var secinat, ka

klienti So mehanismu izprot. To apstiprina arf mutiskie ieteikumi un pozitivas atsauksmes.

Vietéjie uznémumi:

Ka minéts ieprieks, pérkot tiesi no lauksaimniekiem, cena ir loti laba, jo ipasi lauku apvidos.

Vietéjie tirdzini ir parak dargi, un tie nav domati vietejiem uznémeéjiem.

4.5 Nakotnes izaicinajumi
4.5.1 Aptauju atbildes

Jautati par nakotnes izaicinajumiem un planotajiem ieguldijumiem, lielaka dala vietéjas
partikas tiklu (66%) plano ieguldit e-platformas / IT risinajumos, kam seko lielaku uzglabasanas

telpu izveide (33%), ka ari transportlidzek|u iegade (16%) utt.

Vai jus planojat ieguldit infrastruktira tuvako 2 gadu laika?

No, we are not planning investments.
Yes, :
Yes, to e-platforms/IT-solutions.

Yes, to transportation vehicles.

Yes, to storage capacity.

o
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Arl tris izplatitaji plano veikt ieguldijumus tuvako 2 gadu laika. Vairakums plano investét IT

risinajumos, bet ari investicijas transportéSana un uzglabasanas iespéjas ir aktualas.



Jautati par lielako problému, raZojot vietéjo partiku, izplatitaji minéja augstas razoSanas
izmaksas, ka art kvalificetu darbinieku trikumu. Vietéjas partikas tiklu parstavji ka lielako
izaicinajumu uzsvéra sadarbibu ar amatpersonam (71%), kam sekoja razoSanas izmaksas, citi
finansu jautajumi un klientu piesaiste (57%). Vietéjas partikas tikli kvalificétu darbinieku

piesaisti (14%) neuzskata par lielu izaicinajumu.

Runajot par lielakajiem izaicinajumiem vietéjas partikas izplatiSana, gan vietéjas partikas
izplatitaji, gan tikli minéja augstas logistikas izmaksas. Citas problémas, kas skar gan
izplatttajus, gan partikas tiklus, ir jautajumi, kas saistiti ar nepietiekamu uzglabasanas telpu
platibu, ka arl nelieliem vietéjas partikas razoSanas apjomiem un nepietiekamu piegazu

drosibu.

e N
Kadas, jusuprat, musdienas ir lielakas
problemas, izplatot vietéjo partiku?

Insufficient quality of products for organizing delivery...
Insufficient product range available in our region for...
Too small production volumes in farms, insufficient...
Logistics is too expensive because of long distances.
No information available about the offer of local...
The quality of products do not meet the needs of food...
Insufficient tracking system technology for insuring the...
Storage and transport issues.
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4.5.2 Secinajumi no intervijam

Gan vietéjas partikas izplatitaju, gan vietéja partikas tikla parstavis, kas piedalijas mérka
grupu intervija, uzsvéra, ka nozimigdkie izaicinajumi turpmakajos gados bis kvalificeta
darbaspéka un unikalu produktu trikums. Vietéjas partikas tirgus parstavis pieminéja ari spéju

saglabat vélmi darit darbu brivpratigi.



Attieciba uz unikalu produktu trikumu tika minéta dilemma — ja unikalais produkts ir
izstradats, lai iegatu pelnu, raZotdjs sak to piegadat mazumtirdzniecibas kédém, un produkta

unikalitate zad. Tomeér raZotdjs ir ieintereséts pelnas gisana, un tadél tas ir saprotams.

Gan aptaujas, gan mérka grupu intervijas apstiprindja, ka nepastav neviens B2B izplatisanas
modelis ne regionalda, ne valsts limeni. Lielaka partikas tiklu un izplatitaju klientu daja ir
individuali cilvéki, kuri izmanto ari interneta veikalus. Biznesa klienti netiek sasniegti limeni,
kas dotu drosus ienakumus. Tomér macibu ekskursijas laika radas jaunas idejas par to, kurs

varétu bit biznesa klients, pieméram, vietéjas pasvaldibas.



